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TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN XXXXX-1:202X

T6 chirc va s6 hoa thong tin vé nha va céng trinh dan dung, bao
gom mé hinh héa théng tin céng trinh (BIM) — Quan ly théng tin
str dung mé hinh héa théng tin céng trinh — Phan 1: Khai niém
va nguyén tac

Organization and digitization of information about buildings and civil engineering works, including
building information modelling (BIM) - Information management using building information modelling —

Part 1: Concepts and principles

1. Phamviap dung

Tiéu chudn nay dwa ra cac khai niém va nguyén tac dwoc khuyén nghij cho cac qué trinh kinh doanh
trong linh virc xay dwng nham hé tro viéc quan ly va tao lap thong tin trong vong ddi cla tai san xay
dwng (goi tat 1a “quan ly théng tin”) khi st dung mé hinh héa théng tin xay dwng (BIM). Cac qua trinh
nay c6 thé mang lai két qua kinh doanh ¢é lgi cho chi s& hiru/ngudi van hanh tai san, khach hang,
chudi cung (rng cla ho va nhirng ngudi tham gia tai tro dw an, bao gbm ca viéc tang co héi, gidm
thiéu rdi ro va giam chi phi théng qua viéc tao lap va s dung cac mé hinh théng tin tai san va dw an.

Tiéu chuén nay chi yéu danh cho:

— Nhirtng ngwdi tham gia vao viéc cung cap, thiét ké, xay dwng va/hoac van hanh thir cac tai san
duwoc xay dwng; va

— Nhirng ngwdi tham gia vao viéc thwe hién cac hoat déng quan ly tai sén, bao gébm ca van hanh va
bao tri.

Tiéu chudn nay ap dung trong toan bd vong doi clia cac cong trinh xay dwng bao gébm tlr bwdc xac
dinh chi trwong dau tw, thiét ké, xay dwng, van hanh bao tri va pha d& cong trinh. Tiéu chuén nay ap
dung cho cac loai céng trinh.

2. Tailiéu vién dan
Céc tai liéu vién dan sau rat can thiét khi ap dung tiéu chuan nay. Déi véi cac tai liéu vién dan cé ghi

nam coéng bd thi ap dung phién ban dwoc néu. Dbi v&i cac tai liéu vién dan khéng ghi nam codng bd
thi 4p dung phién ban mé&i nhat bao gébm ca cac sira dbi, bd sung (néu co).

TCVN X12006-2:202x, Té chirc théng tin trong hoat ddng xay dwng — Phan 2: Khung phan loai.
3. Thuat ngir va dinh nghia

Trong tiéu chuan nay, st dung cac thuat ngir va dinh nghia sau:
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3.1 Thuat ngir chung

3.1.1
Ma tran trach nhiém (responsibility matrix)

Biéu d6 mo ta sy tham gia cla cac Ehi¥e nang khac nhau trong viéc hoan thanh cac nhiém vu hoac
cac chuyén giao.

CHU THICH 1: M6t ma tran trach nhiém c6 thé chi ra trach nhiém giai trinh, tw van va cung cép thong tin, ciing véi nghia vu
hoan thanh hoan thanh cac nhiém vu hoac cac chuyén giao.

3.1.2
Khéng gian (space)

Pham vi khéng gian ba chiéu dwoc xac dinh b&i cac bé mat vat ly hodc hodc mét quy wéc, dinh
nghia.

[TCVN X12006-2:202x, 3.1.8]

3.2 Cac thuat ngiv lién quan dén tai san va dw an

3.2.1

Thanh vién (actor)

Ca nhan, t& chirc hodc mot don vi tham gia vao qua trinh xay dwng.
CHU THICH 1: Céc don vi bao gdm nhung khéng gidi han vé phong ban, nhém.

CHU THICH 2: Trong tiéu chuan hay, qua trinh xay dwng di&n ra trong subt giai doan chuyén giao (3.2.11) va giai doan van
hanh (3.2.12).

3.2.2
Théa thuan (appointment)

Ban cam két dwoc théng nhat gitra cac bén vé viéc cung cap théng tin lién quan dén céng viéc, san
pham hoéc dich vu.

CHU THICH 1: Thuat ngtr nay la mé&c dinh st dung cho du ¢é hay khéng cé viéc théa thuan chinh thirc gitba cac bén.
3.2.3

Bén dwoc chi dinh (appointed party)

Bén cung cp théng tin (3.3.1) lién quan dén cdng viéc, s&n phadm hoac dich vu.

CHU THICH 1: M6t don vi dwoc chi dinh chinh dwoc xac dinh cho méi nhém chuyén giao (3.2.6). Pon vi dwoc chi dinh chinh
c6 thé Eling mot t6 chirg voi mot trong cac nhdm trién khai (3.2.7).

CHU THICH 2: Thuat ngt nay Ia méc dinh s dung cho du cé hay khdng cé théa thuan chinhthi#g (3.2.2) béng vén ban
3.24
Bén chi dinh (appointing party)

Bén nhan thong tin (3.3.1) lién quan dén cong viéc, san pham hodc dich vu t&r mot bén dwoc chi dinh
chinh (3.2.3).
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CHU THICH 1: BIRCHSSIUSEIER thuat ngtr bén chi dinh co thé goi la khach hang (3.2.5), chi s& hiku/ chli dau tw hodc nguoi
sr dung lao ddng nhwng bén chi dinh khdng bj gi¢i han & nhikng vai trd nay.

CHU THICH 2: ThUathgernay la mac dinh st dung cho dii co hay khéng co fotthoathuan (3.2.2) chinh thire gitra cac bén.
3.2.5

Khéch hang (client)

Thanh vién (3.2.1) chil'trach nhiém khéi'tao motdiwan va phé duyét tiéu chi cia mot dw an.

3.2.6

Nhém chuyén giao (delivery team)

Bao gdm bén dworc chi dinh chinh (3.2.3) va cac bén dwoc chi dinh cta ho.

CHU THICH 1: Nhém chuyén giao c6 thé cé quy mo bét ky, tlr mot nguwdi co thé dam nhiém tat ca cac chirc nang can thiét dén
cac nhom trién khai (3.2.7) phtrc tap, nhiéu phan cp. Quy mé va co ciu ctia mbi nhdm chuyén giao phu thudc vao quy mé va
dd phtrc tap clia cac hoat ddng quan ly tai san hodc cac chuyén giao dw an.

CHU THICH 2: Nhiéu nhdm chuyén giao c6 thé dwoc chi dinh dong thdi va/hodc 1an lwot lién quan dén mat tai san hodc mét

du an ddc 14p, trong (ing voi pham vi va mikc d6 phirc tap Cliacac hoat dong qian Iy tai'san hoac cac chilyén giao diran.

CHU THICH 3: M6t nhém chuyén giao c6 thé gdm nhiéu nhém trién khai trong t& chirc clia bén chi dinh (3.2.4) chinh hodc bét
ki bén dworc chi dinh nao.

CHU THICH 4: NMotihhomichtyenigiao nén dwoc tap hop bdi bén chi dinh (3.2.4) thaJWi bén dwoc chi dinh chinh.
3.2.7

Nhém trién khai (task team)

Cac nhan sw dwoc tap hop dé trién khai mot cong viéc cu thé

3.2.8

Tai san (asset)

Hang muc cong trinh hodc hodc thuc thé cé gia tri fiém nang hoac thuc té ddi vai td chire.
3.2.9

Théng tin dw an (project information)

Théng tin (3.3.1) dwoc tao lap hoac - st dung trong mét dy an cu thé.

[TCVN 9254-2:202x, 3.2.3]

3.2.10

Vong dei (life cycle)

Chu ky cla tai san (3.2.8) dwoc xac dinh tir khi xac 1ap cac yéu cau ai'san cho dén khi cham dit'sti
dung tai'san, bao gdm y twéng, phat trién, van hanh, bao tri va thanh I/ tai'san dé.

3.2.11

Giai doan chuyén giao (delivery phase)

Mot phan clia vong doi (3.2.10), khi d6 tai san (3.2.8) da duoc thiét ké, xay dwng va dwa vao van hanh.

CHU THICH 1: Giai doan chuyén giao thurong phan anh mot budc tiép can ddi véi mot dy an.
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3.2.12
Giai doan van hanh (operational phase)
Mbét phan glia vong doi (3.2.10), khi d6 tai san (3.2.8) dwoc sir dung, van hanh va bao tri.

3.2.13
Sw kién kich hoat (trigger event)

Sw kién da cé ké hoach hodc chuwa c6 ké& hoach thyc hién lam thay ddi mot tai san (3.2.8) hodc trang
thai cla tai san trong vong doi (3.2.10) ctia nd, dan dén lam thay ddi két qua cda viéc trao dbi théng
tin (3.3.7).

CHU THICH 1: Trong giai doan chuyén giao (3.2.11), sw kién kich hoat thwéng phan anh sw két thic clia cac budc du an.
3.2.14
Diém quyét dinh quan trong (key decision point)

Thoi diém trong vong doi (3.2.10), khi mét quyét dinh quan trong dwoc dwa ra dnh hwéng téi dinh
huwdng hoac tinh kha thi cta tai san (3.2.8) dwgc dwa ra

CHU THICH 1: Trong mét dy an diéu nay thuwdng phu hop véi cac buéc ctia dy an.

3.3 Cac thuat ngir lién quan dén quan ly thong tin

3.3.1

Thong tin (information)

Sv dién giai di¥ liéu theo dinh dang phu hop cho viéc trao déi, giai thich va xt ly théng tin.
CHU THICH 1: Théng tin co6 thé duoc xt Iy bdng con ngwdi hodc tw déng.

3.3.2

Yéu cau thong tin (information requirement)

Mb ta cu thé vé céi gi, khi ndo, nhw thé nao va théng tin (3.3.1) dwoc tao ra cho déi twong nao.
3.3.3

Yéu cau théng tin té chirc (OIR - organizational information requirements)

Yéu cau cta théng tin (3.3.2) lién quan dén muc tiéu clia to chire

3.34

Yéu cau cha thdng tin tai san (AIR - asset information requirements)

Yéu clu cla théng tin (3.3.2) lién quan dén viéc van hanh ctia mét tai san (3.2.8).

3.35

Yéu cau théng tin dw an (PIR - project information requirements)

Yéu cau cla théng tin (3.3.2) lién quan dén viéc chuyén giao clia mét tai san (3.2.8)

3.3.6

Yéu cau trao déi thong tin (EIR - exchange information requirements)

10
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Yéu cau thong tin (3.3.2) lién quan dén mot thda thuan (3.2.2).

3.3.7

Trao déi thong tin (information exchange)

Hoat dong dap (rng mot phan hodc toan bd yéu cau théng tin (3.3.2).
3.3.8

M6 hinh théng tin (information model)

Tap hop nhirng container thdng tin (3.3.12) ¢ cu tric ho&c phi cAu truc.
3.3.9

M6 hinh thong tin tai san (AIM - asset information model)

M6 hinh théng tin (3.3.8) lién quan dén giai doan van hanh (3.2.12).
3.3.10

M6 hinh théng tin dw an (PIM - project information model)

Mb hinh théng tin (3.3.8) lién quan dén giai doan chuyén giao (3.2.11).

CHU THICH 1: Trong qué trinh thwe hién dw an, mé hinh théng tin dw an cé thé dwoc si dung dé thé hién y dd thiét k& (mé
hinh y db thiét k&) hodc mé hinh sb hoéa cla tai san (3.2.8) (d6i khi con goi Ia mé hinh xay ding ao).

3.3.11
Lién hop (federation)
Tao fa mot mé hinh thang tin (3.3.8) tdng hop tir cac container thdng tin riéng biét.

CHU THICH 1: C4c container théng tin riéng biét duoc str dung trong qua trinh lién hop c6 thé tir cac nhém trién khai (3.2.7)
khac nhau.

3.3.12
Container théng tin (information container)

Tap hop thong tin dwoc dat tén cb dinh (3.3.1) co thé truy xuét dwoc tir bén trong hé théng phan cép
lwu trir tép, hé théng hodc (rng dung.

Vi DU: Bao gdm thw muc con, tép théng tin (bao gdm mé hinh, tai liéu, bang biéu, lich bidu), hodc tap hop con riéng biét cia
mot tép thong tin, nhw chwong hodc phan, I&p hodc ki hiéu.

CHU THICH 1: Container thong tin c6 cAu tric bao gdm cac md hinh hinh hoc, lich biéu va co s& di¥ liéu. Container thdng tin
phi cAu tric gébm tai liéu, video va ban ghi am.

CHU THICH 2: Théng tin lién tuc tdn tai trong mdt khodng thdi gian dai phai dwoc quan ly, tie 1a phai loai triy nhitng dir liéu
thong tin tam thoi nhw két qua tim kiém trén internet

CHU THICH 3: Viéc dét tén cho container thdng tin phai theo mét quy wéc chung da duoc théng nhét.
3.3.13

Ma trang thai (status code)

Siéu di¥ liéu (Meta-data) mé ta sw phu hop cta ndi dung container théng tin (3.3.12).

3.3.14

11
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M6 hinh hda thdng tin cong trinh (BIM- building information modeling)

S dung mot dai dién s hoa chia sé clia mot tai san (3.2.8) xay dwng duwoc chia sé phuc vu cho viéc
thiét ké, xay dwng va cac quy trinh van hanh, la co sé tin cay dé dwa ra cac quyét dinh.

CHU THICH 1: Céc tai san xay dung bao gdbm nhuwng khéng gi¢i han cac cong trinh, nha may.
3.3.15
MGai truréng div liéu chung (CDE - common data environment)

Ngudn théng tin (3.3.1) dwoc thdng nhét cho bat ky dw an hodc tai san (3.2.8) nao, nham thu théap,
quan ly, phé bién cho container thong tin (3.3.12) thdng qua moét qué trinh quan ly.

CHU THICH 1: Tién trinh 1am viéc trén CDE mé ta cac phuong thirc dwoc siv dung va gidi phap CDE €6 thé cung cap congd
nghé dé hd tro cac tién trinh do.

3.3.16
Cap d6 yéu cau thong tin (level of information need)
Khung xac dinh pham vi va mic d6 chi tiét cia théng tin (3.3.1)

CHU THICH 1: M8t muc dich clia viéc xac dinh E8p d6 yéu ciu thdng tin Ia tranh lang phi ngudn Iyc vao viéc cung cép thira
thdng tin.

3.3.17
Nang Iwc thwc hién (capability)
Xac dinh kha nang hoat dong va thyc hién.

CHU THICH 1: trong néi dung cla tai liéu nay, thuat ngi nay lién quan dén kj nang, hidu biét va trinh d6 chuyén mén dé quan
ly thdng tin (3.3.1).

3.3.18
Nguén Iwc (capacity)
Nguén lwc s&n cé dé thuc hién dy an.

CHU THICH 1: trong ndi dung cla tai liéu, thuat ngtr nay lién quan dén phuong tién, ngudn lwc va quy trinh d& quan ly théng
tin (3.3.1).

[TCVN 9254-1:202x, 3.7.1.11]

4. Théng tin tai san va thoéng tin dw an, cac quan diém va céng tac lam viéc

4.1 Nguyén tac

M hinh théng tin tai sdn (AIM) va mé hinh théng tin dw an (PIM) la dang cAu tric lwu trir thong tin
can thiét cho viéc dwa ra quyét dinh trong subt vong ddi ctia mot mai trwdng tai san dwoc xay dung.
Diéu nay bao gébm cong tac thiét ké va xay dwng céng trinh mdi, cai tao céng trinh va van hanh bao
tri. Lwong thong tin dworc tich Idy trong mé hinh théng tin dwoc st dung véi nhiéu muc dich khac
nhau va sé tang lén trong qua trinh chuyén giao dy an va quan ly tai san.

AIM va PIM cé thé bao gdm di liéu théng tin ciu tric hodc phi cAu trdc. Théng tin cAu tric nhw Eae
mo hinh hinh hoc, cac bang fién do va cac co s& dir liéu. Cac thong tin phi cu tric nhuw tai liéu,
video, ban ghi am. C&c théng tin vat chat nhw dét dai, mau sén phadm, can dwoc quan Iy bing cach

12



TCVN xxxxx-1: 202x

st dung qua trinh quan ly théng tin dwoc néu trong tai liéu nay théng qua cac tham chiéu chéo, vi du
nhw sé liéu mau.

Hau hét cac dv an thwc hién déu lién quan dén mot tai san hién hiru, ngay ca khi dia diém thirchién
diian chua dwoc phat trién trwdc d6. Cac dilian nay nén tébng hop cac théng tin lién quan dén
nhirng tai san da cé dé hé tro cho Viéc phattrién'diran va thong tin cho cac bén dwoc chi dinh chinh
lamViée trong dw an.

Quaé trinh quan ly théng tin bao gém céc viéc chuyén giao théng tin gitra hai mé hinh AIM va PIM khi
bat dau va két thic dv an. Théng tin'vé tai'san va dir'an c6 gia tri dang k& d6ivai cac bén chidinh,
bén duoc chi dinh chinh va bén duoc chi dinh tham gia quan Iy tai san va chuyén giao dy an. Diéu
nay bao gém ca nhirng tredng hop khdng co mét théa thuan chinh thirc no ton tai.

Bén chi dinh, bén dwoc chi dinh chinh va cac bén dwoc chi dinh khac bao gébm chi sé& hiru, don vi
van hanh va quan ly tai san xay dwng; nhirtng ngudi cung cap thiét ké va xay dwng dy an. Thong tin
vé dy an va tai san ciing co gia tri v&i cac nha hoach dinh chinh sach, cac co quan quan ly, nha dau
tw, bao hiém va cac bén khac.

4.2 Quan ly thong tin theo TCVN xxxxx: 202x

Cac khuyén nghi va yéu cau cho viéc quan ly thong tin theo TCVN xxxxx: 202x dwa trén viéc bén chi
dinh, bén dwoc chi dinh chinh va cac bén dwoc chi dinh phdi hop lam viéc véi nhau, tat ca cac bén
tham gia cAn dam bao tuan thu theo nguyén tac cia TCVN xxxxx: 202x.

Quan ly thong tin c6 thé dwoc thé hién qua chudi cac buéc thwe hién nhw buéc 1, 2, 3 trong Hinh 1.
Hinh nay thé hién viéc phat trién tiéu chuan, tién bod trong cong nghé va sw tinh vi trong viéc quan ly
théng tin dwoc t6 hop dé chuyén giao lam ting hiéu qua kinh doanh. Hé théng TCVN xxxxx: 202x
dwoc ap dung chd yéu & buéc 2, nhwng ciing c6 thé trng dung moét phan & bwéc 1 va 3.

Giai doan 2 hoan thién dwgc xac dinh nhw sau: “BIM theo TCVN xxxxx:202x Pay la giai doan s
dung két hop cac quy trinh quan ly thdng tin thd cong va tw dong dé tao mot md hinh théng tin lién
hop. Mé hinh théng tin bao gdm tAt cac cac container théng tin dwo'c chuyén giao b&i nhém trién khai
theo cac nhiém vu lién quan dén dy an hodc tai san.
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Giai doan 2 hoan thién dwoc xac dinh nhw sau: “BIM theo TCVN xxxxx:202x Day la giai doan st
dung két hop cac quy trinh quan ly thdng tin thd cong va tw ddng dé tao mot mé hinh théng tin lién
hop. Mé hinh théng tin bao gdm tét cac cac container thong tin dwoc chuyén giao béi nhém trién khai

theo cac nhiém vu lién quan dén dy an hodc tai san.

Gia tang lgi ich tir qua trinh hd tro va kich hoat k¥ thudt s6 hién trang va méi

>

B

Cac mo hinh théng tin
phuc vu dwa trén

Céc mo hinh thong tin lién hop

ddi twong

Cac mo hinh théng tin
lién hop

Dir liéu c6 cau tric

D@ liéu co cau tric

Dt liéu phi cAu trac

Dir liéu phi cu tric

(BIG)

Gia tang lgi ich tir cong tac

M@i trwdng di lieu chung (CDE) dwa trén Tép/ M6 hinh/
Container va Céng nghé quan ly thong tin

Truy van/ Mé hinh/
Container/ Co s& di
liéu va céng nghé
quan ly théng tin CDE

Tiéu chuén Phu luc quéc gia Céc tiéu chuén
quéc gia can phat trién
TCVNxxxxx-1:202X va TCVNxxxxx-2:202X
I I
| Buwéc 1 | Budc 2 | Budc 3

Goc do kinh doanh

Goc dd thong tin

Goc do cong nghé

Goc do cac tiéu chuan

Hinh 1- Quan diém vé cac bwéc hoan thién cua trinh tw quan ly thong tin

theo cac thang théng thwéng

4.3 Cac quan diém vé quan ly théng tin

Céac guan'diém quan ly thong tin khac nhau nén @ge’xac nhan trong qua trinh quan Iy thongtin va

nén dugc két hop trong qua trinh theo nhirng cach sau:
- Trong méta chitiét ctia yéu cau cia thong tin;

- Trong ké hoach chuyén giao théng tin; va

- Trong viéc chuyén giao théng tin.

Cac quan diém quan ly théng tin nén dwoc xac dinh theo tirng trwéng hop cu thé, nhung cé 04 quan
diém md ta trong Bang 1 dwoc khuyén khich ap dung. Cac quan diém khac néu phu hop co thé tng

dung tuy thudc vao tinh chat ctia dw an va tai san.

14



TCVN xxxxx-1: 202x

Bang 1 - Quan diém quan ly théng tin

Quan diém Muc dich Vi du vé& cac chuyén giao

Quan diém cuta chd s& hivu | Dé thiét 1ap va duy tri muc dich | K& hoach kinh doanh
tai san cla tai san hodc dv an. Bé dwa
ra cac quyét dinh hil tr’ong dau
tw

banh gia danh muc tai san
chién lwoc

Phén tich chi phi vong doi

Quan diém cla ngudi st | Dé xac dinh cac yéu cau thuc sy | Tém tat dw an
dung tai san cla nguwoi dung va dam bao tai AIM
san c6 chat lwong va nang luc
oht hop PIM

Tai lieu san xuét

Quan diém cta chuyén'giao | Lap k& hoach va t6 chirc cong | K& hoach, vi du K& hoach thuc
dw an hodc quan ly tai sdn | viéc, huy ddng cac ngudn lwc phu | hién BIM

hop, phdi hop va kiém soat thuc
hién.

So dd to chire

Pinh nghia chirc nang

Dé dadm béo lgi ich cla céng | Quyét dinh chinh tri
ddng dwoc quan tam trong subt
vong doi cua tai san (lap ké|
hoach, ban giao va van hanh). Gidy phép xay dng, nhuong
quyén

Quan diém cla xa hoi Quy hoach dét

CHU THICH: Céc vi du chuyén giao c6 lién quan dén géc do clia tirng quan diém va khong thé hién quyén sé& hiru déi véi
chuyén giao hoc ai thuc hién tao ra cac chuyén giao

5. Dinh nghia yéu cau théng tin va két qua cia cac md hinh théng tin

5.1 Nguyén tac

Bén chi dinh nén hiéu nhirng thdng tin gi can thiét lién quan dén (cac) tai san hoac (cac) dw an ma ho
trién khai thwc hién nham hé tro cho t6 chirc hodc muc tiéu cia dw an ctia ho. Nhirng yéu cau nay co
thé dén t bd phan phu trach bén phia té chirc clia ho hodc cac dbi tac bén ngoai tham gia thwe hién
khac. Bén chi dinh nén cung cap cac yéu ciu rd rang cho cac td chirc va ca nhan khac dé biét vé cac
théng tin cong viéc thue hién. Cong tac nay can thiét cho dy an va tai san trong moi quy mé, nhung
cac nguyén tac can ap dung phu hop theo quy mé twong tng. Ddi v&i cac bén chi dinh chwa cé kinh
nghiém thi khuyén céo can tim kiém chuyén gia hd tro' thuc hién cong tac nay.

Cac bén dwoc chi dinh, bao gdm cac bén dwoc chi dinh chinh, cé thé bd sung yéu cau théng tin cta
ho vao ndi dung nhan dwoc. Mét sb yéu ciu théng tin cé thé can duoc théng qua Gac ehil quan ciia
bén dwec chidinh, dac biét khi can trao ddi théng tin trong nhém chuyén giao 14 quan trong nhuwng
khong can phai trao d6i véi bén chi dinh.
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Bén chi dinh nén néu rd muc dich cho viéc yéu ciu chuyén giao théng tin, bao gébm cac khia canh
clia tai sdn dwoc quan ly. Nhivng muc dich cé thé bao gom:

a) Thong tin tai san: Thong tin tai sdn cn dwoc cung cap dé hd tro viéc kiém toan va bao céo chinh
xac; diéu nay nén bao gdm ca tai san khong gian va vat chét ciing nhw cac nhém thudc vé ching;

b) H& tro viéc tuan tha va trach nhiém phap ly: bén chi dinh nén néu rd théng tin can thiét dé hé tro
duy tri strc khde va an toan cho nguwoi str dung tai san;

¢) Quan ly rai ro: théng tin nén duoc yéu cau hodc bat budc dé hd tro quan ly rdi ro, dac biét dé xac
dinh va xem xét cac rii ro c6 thé gap phai ctia mot dw an hodc tai san, vi du nhw thdm hoa tw nhién,
cac hién twong thoi tiét cwc doan hodc hda hoan; hodc

d) Hd tro cac van dé kinh doanh: bén chi dinh nén néu rd thong tin can thiét cho hé tro' ky vong kinh
doanh vé quyén s& hiru va van hanh tai san; diéu nay nén bao gébm viéc phat trién lién tuc cla cac
tac dong va cac khia canh cé lgi sau day cho tai san ké tir khi dwoc ban giao s&m nhét:

- Quan ly cong suat va mirc str dung: nén cung cap tai liéu vé cong suét va muirc s dung tai san dw
kién dé ho tro viéc so sanh mire st dung va thue té siv dung ciing nhw quan ly danh muc dau tw;

- Quan ly an ninh va giam sat: théng tin nén dwoc yéu cau hodc bat budc dé hé tro' viec quan ly an
ninh va giam sat tai san va cac dia diém lan can hoac lién k& phu hop véi yéu cau an ninh;

- Hé tro cai tao: céi tao tirng khong gian hoéc vi tri va toan bo tai sdn nén dwoc hd tro thong tin chi
tiét vé cong suat, vé dién tich, khéng gian, strc chira, diéu kién méi tredng va kha nang chiu lwc cla
két cau;

- Céc tac dong dy doan va thuc té: bén chi dinh nén yéu cau théng tin lién quan dén cac tac dong
tir chéat lwong, chi phi, ké hoach, khi thai, ndng lwong, chét thai, tiéu thu nwéc hodc cac tac dong moi
trwd'ng khac;

- Van hanh: cac théng tin can thiét cho hoat ddng binh thwdng cua tai s&n nén dwoc cung cap dé
gitip bén chi dinh dw kién chi phi van hanh tai san;

- Bao tri va stra chi¥a: nén cung cép théng tin vé cac nhiém vu bdo tri, bao gdm bao tri c& bao tri
phong ngtra theo ké hoach dé gitp bén chi dinh dw doan va 1ap ké hoach chi phi bao tri;

- Thay thé: théng tin vé tham chiéu hoac tudi tho va chi phi dich vu thay thé dw kién phai c6 sén cho
bén chi dinh d& dw doan chi phi thay thé; viéc tai s& dung tai sén vat chat nén duwoc hd tro bang
thong tin chi tiét lién quan dén vat liéu cAu thanh chinh; va

- Diing s dung va pha hay: thdng tin khuyén nghi vé viéc dirng st dung can dwoc duw doan dé dé
gitp bén €hi dinh 1ap ké& hoach cho cac chi phi két thic/pha hay cong trinh.

CAc yéu cau thong tin lién quan dén giai doan chuyén giao tai san nén dwoc thé hién dwéi dang cac
bwéc clia dw an dwoc bén chi dinh hodc bén dwoc chi dinh chinh du kién s dung.

Céc yéu cau théng tin lién quan dén giai doan van hanh cda tai san phai dwoc thé hién dwdi dang
céac s kién kich hoat dw kién trong vong doi nhw viéc béo tri theo ké hoach, kiém tra thiét bi chiva
chay, thay thé thiét bj ho&c thay ddi don vi quan ly tai san.

Cé4c loai yéu cau théng tin va mé hinh théng tin khac nhau thé hién trén Hinh 2 va dién giai trong 5.2
dén 5.7
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Cac yéu cau thong tin Cac yéu cau thoa thuan
cua cac bén quan tam thong tin
Yéu cau o Yéu cau - Mé hinh
thong tintdchirc = 3 ™ thong tin tai san = thong tin tai san
(OIR) S (AIR) (AIM)
T T
Dong gop vao Dong gop vao
3 3
g
Yéu cau 3 Yéu cau ) M6 hinh
théngtindwan [ S = trao ddi thong tin == théng tin dw an
(PIR) 5 (EIR) (PIM)

CHU DAN: Trong hinh nay, “déng géi” ¢é nghia la “cung cip dau vao cho’, “déng gép dén —” cé nghia la “cung cip mot dau
vao cho”, “chi dinh” c6 nghta la “xac dinh ndi dung, cAu tric va phwong phap luan”

Hinh 2 - Hé'théng phan'¢ap cua cac yéu cau cta thong tin

5.2 Yéu cau cau truc thong tin (OIR)

OIR giai thich théng tin can thiét dé tra I&i hodc dap (rng nhirng muc tiéu chién lwgc cp cao clia bén
chi dinh. Nhirng yéu ciu nay c6 thé phat sinh vi nhiéu ly do, bao gém:

- Chién IlFg€ van hanh kinh doanh;

- Chién lwgc quan ly tai san;

- Lap ké hoach danh muc dau tu;

- Tréch nhiém phap Iy;

- Hoach dinh chinh sach.

OIR ¢6 thé tdn tai vi nhitng ly do khac ngoai quan ly tai san, vi du lién quan dén viéc ndp céac chi phi
tai chinh hang nam. OIR cho muc dich nay khdng duwgc xem xét trong tai liéu nay.

5.3 Yéu cau théng tin tai san (AIR)

AIR dat ra cac khia canh quan ly, thwong mai va ky thuat cla viéc tao lap théng tin'tai'san. Cac khia
canh quan ly va thwong mai nén bao gdm tiéu chuén théng tin va cac pht’ong phap Va quy trinh tao
lap ma nhém chuyén giao can thwe hién.

Céc khia canh ky thuat clia yéu ciu théng tin tai san (AIR) chi ré nhirng théng tin can thiét dé tra |oi
cho yéu cau cau tric thong tin (OIR) lién'quan dén'tai'san. Cac yéu cau nay phai dwoc thé hién theo
cach c6 thé két hop vao cac thda thuan quan ly tai san dé hé tro' viéc dwa ra quyét dinh cla té chirc.
Mot tap hop cac AIR can dwoc chuan bij cho tirng sw kién kich hoat trong suét qua trinh van hanh tai
san va khi thich hop khac cling nén tham chiéu dén cac yéu cau vé bdo mat

Khi c6 chudi'eling @ng, AIR ma bén dwoc chi dinh chinh nhan dwoc cé thé dwoc chia nhd va giao di

theo batky théathuan nac ciia bén diroc childinh'chififi. AIR ma bén dugc chi dinh chinh nhan duoc

c6 thé dwoc bO'sting thém theo yéu cau thong tin clia bén dwoc chi dinh chinh.
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Trong chién lwoc va ké hoach quan ly tai sén co thé tdn tai mot sé théa thuan khac nhau. AIR tir tat
ca nhirng théa thuan nay nén tao thanh moét tap hop cac yéu cau théng tin mach lac va phédi hop duy
nhéat, di dé giai quyét tat ca cac OIR lién quan dén tai san.

5.4 Yéu cau théng tin dw an (PIR)

PIR giai thich thong tin can thiét dé tra 16i hodc thong bao nhirng muc tiéu chién lwoc cap cao cla
bén chi dinh lién quan dén mot d an tai san dwoc xay dng cu thé. PIR dwoc xac dinh tir ca qua
trinh quan ly dw an va qua trinh quan ly tai san.

Mbt tap hop cac yéu cau théng tin nén dwoc chuan bi cho tirng diém quyét dinh quan trong cta bén
chi dinh trong suét dw an.

Cac khach hang truyén théng co thé phat trién moét bo PIR chung, cé hodc khéng cé stra ddi, ap dung
trén tat ca cac du an cla ho.

5.5 Yéu cau trao doéi thong tin (EIR)

EIR thiét 1ap cac thoéng tin vé Iinh vrc quan ly, thwong mai va ky thuat cho viéc san xuét théng tin dw
an. Cac khia canh quéan ly va thwong mai nén bao gém tiéu chuan théng tin va cac phrong phap va
quy trinh tao 1ap ma nhém chuyén giao can thuc hién.

Cac khia canh ky thuat ctia EIR nén chi rd nhirng théng tin chi tiét can thiét dé tra loi PIR. Cac yéu
cau nay phai dwoc thé hién theo cach co thé két hop vao cac thda thuan lién quan dén du an. EIR
thworng phai phu hop véi cac sw kién kich hoat dai dién cho sw hoan thanh mét sé hodc tat ca cac
bwdc cla dw an.

EIR nén dwoc xac dinh khi cac théa thuan dworc thiét 1ap. Cu thé, EIR ma bén chi dinh chinh nhan
duoc co thé dwoc chia nhd va giao di theo béat ky théa thuan nao cliia bén dwoc chi dinh chinh va
theo sudt chubi cung ’ng. EIR ma cac bén dwoc chi dinh nhan dwoc, bao gbm cé cac bén dwoc chi
dinh chinh, c6 thé dwoc bé sung thém bang EIR cua riéng ho. Mot sb EIR cé thé dwoc chuyén cho
cac bén dwoc chi dinh cha ho, dic biét khi viéc trao dbi thong tin trong nhédm chuyén giao 1a can thiét
va théng tin nay khéng dwoc trao doi véi bén chi dinh.

Trong mét dy an co thé ton tai mot sb théa thuan khac nhau. EIR trong tat ca cac thda thuan nay nén
tao thanh mot tap hop cac yéu cau théng tin mach lac va phdi hop duy nhat, da dé giadi quyét tat ca
cac PIR.

5.6 Mo hinh théng tin tai san (AIM)

AIM hd tro bén chi dinh thiét Iap chién lwoc quy trinh quan ly tai san thwdng nhat. Mé hinh ciing c6
thé cung cép théng tin khi bt dau qua trinh chuyén giao dw an. Vi du, AIM c6 thé bao gdm sb dang
ky thiét bi, chi phi bao tri tich Idy, hd so vé ngay I&p dat va bao tri, chi tiét vé quyén s& hiru tai san va
céc chi tiét khac ma bén chi dinh coi la c6 gia tri va quan ly c6 hé thng.

5.7 M6 hinh théng tin dw an (PIM)

M6 hinh PIM h tro cho viéc chuyén giao dw an va déng gop vao AIM dé hé tro' cac hoat ddng quan
ly tai s&n. PIM cling can dé lwu triv div liéu dai han cho dw an nham muc dich kiém toan. Vi du, PIM
c6 thé bao gébm cac thdng tin hinh hoc, vi tri cac thiét bi, théng sbé thiét ké trong qua trinh thiét ké dw
an, giai phap thi cong, ké hoach, chi phi va chi tiét ctia hé théng, thanh phan va thiét bi 1ap dat, bao
gbm ca yéu cau vé béo tri trong qua trinh xay dwng.
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6. Chu ky chuyén giao théng tin

6.1 Nguyén tac

Viéc xac dinh va chuyén giao thong tin vé dw an va tai sén tuan tha theo 4 nguyén tac tbng quan, méi
nguyén tac dwoc lam rd trong cac muc sau:

1) Théng tin can thiét cho viéc ra quyét dinh trong tat c& cac phan cla vong ddi tai san, bao gém ké
ca khi cé y dinh phat trién mot tai sdn mai, stra dbi hodc cai tao mot tai san hién cé hodc ngirng st
dung tai san, tat ca déu la mot phan clia hé thdng quan ly tai san téng thé.

2) Théng tin dwoc xac dinh @y tién thong qua mét tap hop cac yéu ciu do bén chi dinh xac dinh, va
viéc chuyén giao théng tin dwoc 1én ké hoach va chuyén giao |Gy fi€éA bdi cac nhém chuyén giao.
Ngoai ra, mét sd thoéng tin tham khao ciing c6 thé dwoc bén chi dinh cung cAp cho mét hodc nhiéu
bén dwoc chi dinh.

3) Trong trwérng hop nhém chuyén giao cé nhidu hon mét bén thi cac yéu cau théng tin nén duoc
chuyén cho bén cé lién quan nhat hodc ddu méi ma thong tin cé thé dwoc cung cip dé dang nhat.

4) Trao dbi thong tin bao gdbm viéc chia sé va phdi hop théng tin thong qua CDE, st dung Cac tieu
Chuan'maé bat ctv khi nao cé thé va cac qua trinh van hanh duoc xac dinh rd rang dé cho phép tat ca
€acté'chie lien quan tiép can div liéu mdt cach nhat quan.

Céac nguyén tic nay nén dwoc ap dung theo cach twong (rng véi bdi cdnh quan ly tai san hoac
chuyén giao dv an.

6.2 Sw lién két véi vong doi tai san
AIM va PIM duorc tao ra trong sudt vong doi thong tin. Cac mé hinh théng tin nay dwoc sir dung trong
subt vong doi cla tai san dé dwa ra cac quyét dinh lién quan dén tai san va dy an.

Hinh 3 cho thdy vong ddi tai san cho giai doan van hanh va chuyén giao tai san (vong tron mau xanh
la cay) va mot s6 hoat ddng quan ly théng tin (diém A dén C). Ngoai ba diém dwoc thé hién trong
hinh, viéc xac minh y dinh cta don vj thiét k& nén dwoc thwe hién théng qua viéc xem xét hiéu suét
clia tai s&n trong giai doan van hanh. Thoi gian sé phu thudc vao thdi diém va tan suét cla cac bai
kiém tra sau khi hoan thanh va danh gia hiéu suat dwoc thwc hién. Néu viéc xac minh khéng thanh
cong co thé yéu cau cac bién phap khac phuc. Trong subt giai doan van hanh, cac sy kién kich hoat
di&n ra c6 thé yéu cau phan héi quan ly thong tin, ddn dén phat sinh mét hodc nhiéu viéc trao ddi
thong tin.

Hinh 3 md t& viéc quan Iy thong tin trong bdi canh mét hé thdng quan Iy tai san.

Tuan thd cac nguyén tac chinh sau day rat quan trong cho céng tac quan ly théng tin tai san theo
TCVN xxxxx:202x:

- Beén chi dinh tryc tiép lién quan dén viéc quan ly tai san voi viéc dat muc tiéu kinh doanh ctia ho
thong qua cac chinh séch, chién I va ké hoach quan ly tai san;

- Kiém soat théng tin tai sdn phu hop va kip théi la mét trong nhirng yéu té co ban dé quan ly tai
san thanh cong; va

- Cép quan ly cao nhét clia chii s& hGu/bén van hanh sé& diéu hanh va quan tri céng tac quan ly
thong tin tai san.

- Cac hgUyén tac chinh sau day rat quan trong véi viéc quan ly thong tin tai san:
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- Tap ffing vao ddi twong khach hang (ngudi nhan hodc ngwdi st dung thong tin tai san hodc
théng tin dy an);

- ng dung quy trinh Lap ké hoach — Thuc hién — Kiém tra - Hanh déng (dé phat trién va cung cép
thong fifl tai san hoac thong tin dw an);

- Sw tham gia ctia moi nguoi, khuyén khich cac thao tac phu hop la yéu té quan trong trong viéc
cung cap th6Ng tin dwoc nhat quan; va

Tap trung vao viéc chia sé cac

QUAN LY TO CHUC
QUAN LY TAI SAN VA DY’ AN
QUAN LY THONG TIN

M6 hinh théng tin dw an
(PIM)

(AIM)
M6 hinh théng tin tai san

e.g.1SO 55000 & ISO 21500

CHU DAN:
A B4t dAu giai doan chuyén giao — chuyén giao théng tin lién quan t&r AIM to PIM
B Phat trién |Gy tién mo hinh dy dinh thiét ké thanh mé hinh cong trinh xay dwng &o (xem

3.3.10, CHU THICH 1)

C Két thic giai doan chuyén giao — chuyén giao théng tin lién quan tir PIM sang AIM

Hinh 3 - Téng quan véng d&i quan ly théng tin dw an va thong tin tai san

Nguyén tac chung

T4t ca thong tin tai san va thong tin dw an sé dwoc cung cép trong sudt vong doi tai sadn nén dwoc
bén chi dinh chi dinh théng qua mét tap hop cac yéu clu thdng tin. Cac yéu cau théng tin lién quan
nén dwoc ban hanh cho bén dwoc chi dinh chinh nhuw mét phan clta qua trinh mua sam. Diéu nay
ciing ap dung khi mét bd phan cda td chirc ban hanh, hwéng dan coéng viéc cho mét bd phan khac
cung té chirc. Bén dwoc chi dinh chinh tiém nang chuén bi phan hdi cho méi yéu cau cung cap théng
tin va dwoc bén chi dinh xem xét trwdc thda thuan. Viéc dap (rng cac yéu cau théng tin sé& duwoc quan
ly va phat trién béi tivng bén dwoc chi dinh chinh va bao gém ké hoach quan ly tai s&n hodc hoat
dong chuyén giao dw an ctia ho. Théng tin dwoc quan ly va chuyén giao bdi tirng bén dwoc chi dinh
chinh va dwoc chip nhan bdi bén dwa ra yéu cau. Chu trinh phan hdi chuyén giao théng tin sé duoc
stra dbi néu can thiét. So' d6 chung cho qua trinh nay dwoc thé hién tai Hinh 4.
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Danh gia rui ro trong viéc cung cip thong tin tai sdn hodc thong tin dw an phai dwoc dwa vao danh
gia ri ro tbng thé cla tai san hodc duw an, sao cho ban chét rii ro ctia chuyén giao thong tin, hau qua
va kha ndng xay ra dwoc trao dbi va quan ly. Cac khai niém va nguyén tac trong tai liéu nay can
dwoc xem xét khi danh gia rdi ro chuyén giao théng tin.

Céc yéu cau théng tin duwoc xac dinh dé gidi quyét cac cau hdi can phai tra I&i dé dwa ra quyét dinh
quan trong lién quan dén tai san tai cac thoi diém khac nhau trong qua trinh chuyén giao va van hanh
tai san. K& hoach chuyén giao thong tin dwgc thwe hién mdi khi bén dwoc chi dinh chinh nhan dwoc
yéu cau lien quan dén hoat dong quan ly tai sdn hodc chuyén giao dw an. Biéu nay bao gébm céac théa
thuan song song dwoc thue hién bdi bén chi dinh lién quan dén thiét ké, thi cong hodc bat ky dich vu
nao khac va cac théa thuan dwoc thwe hién tudn tw thanh mot chudi cung (rng, vi du nhw trong mot
nhom thi céng.

Yéu cau théng tin S

/

Ké hoach chuyén giao théng tin [

y
Chuyén giao théng tin

A

b

Phé duyét thong tin

Khong
e

e o
uyé >

Vong 1ap phan hoi
co

Hinh 4 - M6 ta chi tiét va lap ké hoach chuyén giao thong tin

Hinh 5 Minh hga cho viéc phan chia cac qua trinh quan ly thdng tin va cach ap dung cho tirng théa
thuan trong mét dw an. Mét sw phan chia qua trinh twong tw sé ap dung cho tirng théa thuan trong
subt qua trinh quan ly tai san.

Duv an

Cho méi thda thuan

Cac hoat dong duorc
thwe hién trong suot
bwdc mua sam

Cac hoat dong dwqc
thwe hién trqng suot
bwéc lap ké hoach

Cac hoat dong duqc
thwe hién trong su6t
buwéc tao lap

Hinh 5 - Minh hoa cho viéc phan chia cac qué trinh quan ly théng tin

Chudi cac yéu cau théng tin va cung cip thong tin cé mot sb dac diém chinh dwoc giai thich trong
6.3.2 dén 6.3.5 va dwoc minh hoa cho mot hinh thirc mua sdm cu thé.
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Cac nguyén téc khac lien quan dén Ghe ndng quan ly théng tin, kha nang cong tac lam viéc va nang
lwe thwe hién cla bén dwoc chi dinh dwoc néu trong khodn 7, 8 va 9. Cac nguyén tac khac lién lién
quan dén tao lap va chuyén giao théng tin dwoc néu trong cac khoan 11 va 12.

Nhém chuyén giao cung cap théng tin cho chi s& hiru/ don vi van hanh (ai'san hoac cac
quyét dinh ctia khach hang

Hinh 6 thé hién trwdng hop mdt quyét dinh quan trong dwoc dwa ra bdi bén chi dinh. Quyét dinh dé
dwa ra tai diém quyét dinh quan trong, hinh thoi, noi mét tap hop yéu cau théng tin dwoc xac dinh va
chuyén cho nhém chuyén giao (bén dwoc chi dinh chinh va nhirtng bén dwoc chi dinh khac khi thich
hop). Théng tin dwoc chuyén giao théng qua trao dbi théng tin tao thanh vong tron khép kin.

Bén chi dinh nén xac dinh cac thoi diém can dwa ra quyét dinh quan trong va théng tin yéu cau t
nhém chuyén giad dé dwa ra quyét dinh. Bat ky thay déi quan trong nao déi véi cac yéu cau cla
théng tin can dwoc thdo luan va théng nhét gitra bén chi dinh va bén dwoc chi dinh chinh, mét trong
hai bén c6 thé dé& xuét yéu ciu dé.

Bén chi dinh

Quyét dinh quan trong
tai bwéc n

Cac yéu cau thong
tin dw an hoac yéu
cau thong tin té chirc

Cac yéu cau Chuyén giao théng tin

Y

Trao ddi thong tin Q

Cac yéu cau l I Chuyén giao théng tin

Bén dwoc chi dinh chinh

Cac yéu cau T Chuyén giao théng tin

)/

Bén dwoc chi dinh hoac
cac bén dworc chi dinh

Hinh 6 - Méi quan hé giira cac quyét dinh quan trong va théng tin tir bén dwoc chi dinh chinh
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Xac minh va xac nhan théng tin khi bat dau va két thic cac bwéc cua dw an

Hinh 7 thé hién qua trinh ff@0'di thong tin dién ra tir thoi diém két thuc mot BlEe chtyén'giao duw an
va bat dau bU&e chuyén giad tiép theo. Vong tron khép kin thé hién sw trao ddi thong tin.

Cac mii tén doc thé hién cac yéu ciu thong tin va cac GhUy&n'giad thong tin gitba bén chi dinh va bén
dwoc chi dinh chinh. Mi tén tron & bén trai ctia mi tén doc thé hién viéc cung cap thong tin ctia bén
dwoc chi dinh chinh, viéc bén chi dinh kiém tra thong tin d6 so véi cac yéu cau va bat Ky st lap lai
nao can thiét'dé hoan thanh Viéc trac déi theng tin (vi du khi yéu cau thong tin bj thiéu hodc cung cap
chét lwong chwa dap (rng). Mii tén tron & bén phai mii tén doc thé hién viéc cung cép théng tin ti
bén chi dinh cho bén dwoc chi dinh chinh, viéc kiém tra théng tin d6 so véi nhirng gi can thiét dé bat

dau buoc dy an tiép theo va batky st lap laiinao déhoan thanh viéc trac @i thong tin.
Trong cac phwong phap xac nhan va xac minh, yéu té quan trong |a Quy trinh phé duyét va chap

thiian phai dwoc théng nhét va ghi lai trwée khi thwe hién trao di thong tin.

Diéu dac biét quan trong la kiém tra thdng tin 1an thé hai, dé bat dau mot bwdc méi, dwoc thuc hién
khi c6 sw thay ddi clia bén dworc chi dinh gitra buwéc nay va budc tiép theo, dac biét chu y dén kha
nang st dung cla théng tin nhan dugc. Viéc kiém tra 1an thir hai nén dwoc thwe hién khi cé sw cham
tré trwdc khi bwdc dw an tiép theo bat dau. Mot sb trwdng hop viéc kiém tra thong tin 1an hai la khéng
can thiét, vi du khi cuing mét bén dwoc chi dinh chinh chuyén giao ca hai buéc dy an va khéng co sw
cham tré tién do dy an gitra haibee!

Thoéng tin ciing can dwoc kiém tra néu cé sy thay ddi bén dwoc chi dinh chinh cta dw an. Trong
nhirng trwdng hop nay, moi han ché vé viéc sir dung théng tin ctia bén dwoc chi dinh trwdc dé déu
phai dwoc tinh dén.

Bén chi dinh
‘ A
Cac yéu cau Chuyén giao théng tin
O
Két thic buéc Bat dau budc
danh gia danh gia

Bén dwoc chi dinh chinh

Hinh 7 - Kiém tra théng tin trong suét qua trinh - thong tin
Thong tin dworc thiét 1ap tir toan'bd €46 nhom chuyén giao
Hinh 8 thé hién théng tin dwoc chuyén giao nhw thé nao trong qua trinh trao ddi théng tin tlr cac
nhém chuyén giao mé réng cho viéc thiét ké, & bén trai va cho viéc thi cong & bén phai. Bbi véi hinh
thirc mua sdm dwoc minh hoa, cac dwong chdm ngang thé hién, nhw maot vi du, mirc d6 cia théa
thUan. Méi bén dwoc chi dinh chinh c6 thé Gy quyén toan bd hodc mot phan cac yéu ciu thong tin
nhan dwoc tlr bén chi dinh clia ho va ciing cé thé bb sung cac yéu cau théng tin cta riéng minh. Vai
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trd ctia mdi bén dwoc chi dinh chinh trong viéc dap (rng AIR hodc EIR, néu phiu hop, nén dwoc xac
dinh trong cac ké& hoach chuyén giao. Thong tin dwoc déi chiéu bdi tirtng bén dwoc chi dinh chinh tw
nhém chuyén giao ctia ho va chuyén giao dén bén chi dinh, cé thé kiém tra va trinh lai nhw dwoc gidi
thich trong Hinh 7.

Néu c6 bén mai tham gia nhém chuyén giao, ké hoach chuyén giao nén dwoc cap nhat bao gdm xac

nhan thong tin ma ho sé phu trach trong cac trao dbi thong tin trong twong lai.

Trao déi thong tin véi bén chi dinh

o o o e o

A A

X | | |
3 £ Diéu hanh giai doan chuyén giao theo 16 trinh mua sém bét ky ) Giai doan van hanh
g€ ; T }

8 ,'_g Bén duwoc chi'?‘i\nh chinhX  Bén duoc clljﬁmdinh chinh Y Bén duoc chI’ g\iinh chinh Z
0o \ / M\

// O\\ Traoddithengtin ~ / ‘Q
\ 7 \\ ‘

gitta nhém chuyén giao | +

6c

)

(phu thu
sam
I
I
|
I
|
|
I
|
I
I
I
==
=1
I
oy
I
=
I
I
I
I
I
I
t
I
H_
I
I
I
I

an

vao 16 trinh mua
==

Cac théa thu

(

Trao ddi thong tin gitra nhém chuyén giao, trong PIM hoac AIM

O
@

Cac bén dwag chi dinh chinh va cac bérj dwoc chi dinh
(cac nhom trién khai va cac nhdm chuyen giao)

Hinh 8 - Vi du vé théng tin dwoc cung cap b&i toan boé cac nhém chuyén giao
Tém tat viéc chuyén giao thong tin tir cac nhém chuyén giao dw an va tai san
Hinh 9 minh hoa chudi cac yéu ciu va chuyén giao thong tin cho mét hinh thirc mua sédm cu thé. C6
thé s dung cac cach sap xép khac nhau cho cac budc du an, cac diém quyét dinh quan trong khac
nhau va céc trao déi théng tin khac nhau véi hinh minh hoa. Vi du la viéc cung cép thong tin tién do
te chi huy thi cdng dén khach hang. Tuy nhién, cac diém chinh dwoc giai thich trong 6.3.2, 6.3.3 va
6.3.4 nén ap dung cho tat ca cac bd tri chuyén giao dy an va quan ly tai san.
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Chuyén ddi théng
tin AIM sang PIM ‘

PIR cho tirng diém quyét dinh quan trong OIR

¢ 9 ¢ ¢ ¢

O OG {} @@G O Buoc ...(cac s kién Ki
T T T |

Cac bén chi dinh

Diéu hanh giai doan chuyén giao dwa theo 16 trinh mua s&m bat ky Giai doan van hanh

4
Bén dwoc chi dinh chinh Z

A
Bén dwoc chi dinh chinh X Bén duoc chu dinh chinh Y
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0 Diém quyét dinh quan trong ctia chii s& hibu tai san hoac khach hang clia dy an

O ® Teo ddi thong tin trong nhém chuyén giao, trong PIM hoac AIM

Cac bén dwoc chi dinh chinh va cac bén dwoc chi dinh
(cac nhém trién khai va cac nhdém chuyén giao)

Xac minh va xac nhan théng tin

ot

Dong lwu chuyén thong tin

Hinh 9 - Vi du vé viéc chuyén giao thong tin théng qua cac trao déi thong tin dé hé tro
cac quyét dinh quan trong ctia bén chi dinh

7. Cac chirc ning quan Iy fhong tin di an va thong fin tai san

7.1 Nguyén tac

Sw rd rang vé chirc nang, trach nhiém, quyén han va pham vi cia bat ky nhiém vu nao 1a diéu thiét
yéu cla viéc quan ly théng tin hiéu qua. Cac chirc nang nén dwoc dwa vao théa thuan, théng qua
mét lich trinh dich vu cu thé hodc bang cach dé cap cac nghia vu chung.

Tai liéu nay xac dinh cac loai chirc nang quan ly théng tin nén dwgc xem xét va trach nhiém cua tirng

chirc nang va g duoclien ket véi cac tailiguthéathuankhac. Cac chirc nang, trach nhiém, quyén
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han quan ly théng tin can dwoc phan bd cho cac bén trén co s& phu hop va kha ndng thuwc hién.
Trong cac doanh nghiép hodc dy an nhd, nhiéu chirc ndng cé thé thwc hién béi cling mot nhan sw
hoac mét bén.

Cac chirc nang quan ly thdng tin khong nén dé cap dén trach nhiém thiét ké. Tuy nhién, dbi véi cac
tai sa&n hoac du an cé quy mé nhé va it phirc tap, cac chirc ndng quén ly thdng tin cé thé thwc hién
cung véi cac chirc nang khac nhw quan ly tai san, quan ly dw an, diéu hanh nhém thiét ké hoac kiém
soat thi cong.

Diéu quan trong 1a khéng dwoc nham 1an gitra cac chirc nang va cac trach nhiém véi chirc danh
cbng viéc hoac churc danh chuyén mon hoac cac chirc danh khac.

Trong cac hoat dong quan ly tai san hoac chuyén giad duw an phic tap, cé thé xac dinh mét chire
nang cu thé hd tro thong tin hodc qua trinh quan ly thdng tin dé hé tro 1am viéc theo nhém hoéc hop
tac. Diéu nay sé& cho phép tap trung tét hon vao cac khia canh khac nhau ctia quan ly théng tin dé
thwc hién hiéu qua qua trinh quan ly thong tin.

7.2 Cac chtrc nang quan ly thong tin tai san

Murc d6 phirc tap cua chirc nang quan ly thong tin tai san phan anh quy mo, mdc dd phirc tap cua tai
san hoac danh muc tai s&n dwoc quan ly. Diéu quan trong 1a cac chirc nang dwoc phan cong trong
sudt vong doi cda tai san. Tuy nhién, do tinh chéat dai han cGa quan ly tai sédn, gan nhw cac chiée
nang do sé dwoc thuwc hién bdi cac td chirc hodc cac ca nhan ké nhiém. Do d6, diéu quan trong la lap
ké hoach ké nhiém dwoc gidi quyét hop ly trong qua trinh quan Iy théng tin.

Lién quan dén tai san, viéc quan ly thong tin tai san cé thé dwoc giao cho mot hodc nhiéu ca nhan
trong s6 nhan vién cia bén chi dinh. Quan ly théng tin tai san lién quan dén viéc lanh dao xac nhan
thdng tin dwoc cung cap tr méi bén dwoc chi dinh va 1anh dao viéc cho phép dwa théng tin d6 vao
AIM. Chi’e nang quan ly thdng tin tai sdn nén duoc giao ngay tlr bwdc dau tién quan ly tai san.

Khi két thuc bat ky dw an nao, thong tin chinh can ban giao bao gébm théng tin can thiét dé van hanh
va béo tri tai san. Do d6, viéc quan ly thdng tin tai san tham gia & tat ca cac bwéc chuyén giao du an
nhw dinh nghia trong Bang 1.

7.3 Cac chtrc nang quan ly thong tin dw an

Sw phtrc tap clia chirc nang quan ly théng tin dw an can phan anh quy mé va mirc do phirc tap cia
thong tin dw an. Diéu quan trong la cac chirc ndng dwoc phan cong trong suét dw an, nhwng trinh tw
clia cac thda thuan va pham vi ctia chiing phai phan anh 16 trinh mua s&m dang duoc st dung.

Quan ly thong tin dw an lién quan dén viéc diéu hanh thiét 1ap tiéu chuan théng tin cia duw an, cac
phwong phap va quy trinh tao lap cling nhw CDE cla dy an.

Bén chi dinh phan bé trach nhiém cung cp théng tin cho cac bén dwoc chi dinh chinh mét cach phu
hop. Viéc phan bd cac trach nhiém nay nén cu thé theo tirng dy an va dwoc ghi lai trong céc tai liéu
thda thuan.

7.4 Cac chirc nang quan ly thong tin nhiém vu

Khi cac nhém chuyén giao dwoc chia thanh nhiéu nhém trién khai, cac chirc nang quan ly théng tin
nén dwoc giao cho tirng nhém trién khai. Quan ly théng tin & cdp dd nhom trién khai can quan tam
dén thong tin lién quan dén nhiém vu d6 va yéu ciu phdi hop théng tin trén nhiéu nhiém vu.
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8. Nang lwc thwe hién va nguén lwc cia nhém chuyén giao

8.1 Nguyén tac

Bén chi dinh can xem xét nang lwc thuc hién va nguén lwc ctia nhém chuyén giao du kién dam bao
dap rng cac yéu cau thong tin. Viéc danh gia nay cé thé thwc hién bdi bén chi dinh, bdi chinh nhém
chuyén giao tiém nang hodc mot bén doc lap. Pham vi danh gia nén dwoc cung cip cho hhém
chuyén giao tiém nang. Viec xem xét cé thé c6 nhidu budc, vi du nhw so tuyén nhwng phai duoc
hoan thanh trwdc khi ky két théa thuan.

N&ng lwc thwe hién dé& cap dén kha nang thwc hién mot hoat dong nhét dinh, vi du nhw kinh nghiém,
ky ndng hodc nguén lyc ky thuat can thiét. Ngudn lwc dé cap dén viéc co thé hoan thanh mét hoat
dong trong thdi gian can thiét.

Khi mét thda thuan méi duwoc thuc hién trong khudn khd mét théa thuan khung hoac théa thuan dai
han twong tw thi pham vi danh gia cé thé gidm xudng chi con cac khia canh lién quan dén danh gia
nang lwc thwe hién va ngudn lwc. Vi du, trong mét théa thuan khung ctia dy an, kinh nghiém cua
nhém chuyén giao tiém nang va kha nang dap (rng cong nghé théng tin can thiét khéng can danh gia
cho méi dw an méi, trir khi c6 yéu cau khac biét dang ké so véi dy an da thuc hién truec do. Trong
mot théa thuan khung bao tri tai san, ndng lwc thwc hién cia nhém chuyén giao tiém nang chi can
duwoc danh gia lai theo cac khoang thoi gian dwgc xac dinh truwdc trong khung théa thuan thay vi
trwdc mdi hoat ddong bao tri.

8.2 Panh gia nang lwc thuwe hién va nguén lwc
Viéc danh gia nang lwc thue hién va ngudn lwc cia nhém chuyén giao tiém ndng nén bao gdm it nhat
nhirng ndi dung sau:

- Cam két tuan tha tai liéu nay va cac yéu cau théng tin;

- Kha nang phéi hop lam viéc cia hhém chuyén giao tiém nang, kinh nghiém trong viéc cong tac
lam viéc trong mdt vung chira thdng tin;

- Kha nang tiép can va trai nghiém cac cdng nghé théng tin dwoc chi dinh sir dung hodc dw kién st
dung trong cac yéu cau théng tin hodc do nhém chuyén giao dé xuét; va

- 86 lwong nhan vién cé kinh nghiém va nang lwc phu hop trong nhém chuyén giao tiém nang sén
sang lam viéc v&i cac cong viéc lién quan dén tai san hodc dy an dwoc dé xuét.

9. Cong tac lam viéc trén container thong tin

Viéc hop tac tao lap nén dwoc quy dinh theo diéu khoan chung cua cAu truc théng tin cho phép dat
dwoc cac nguyén tac co ban cho hoat dong cong tac lam viéc trong container théng tin. Nhirng
nguyén téc co ban nay nhu sau:

a) Céc tac gia tao lap thong tin, tuan theo cac thda thuan s& hivu tri tué ma ho kiém soat va kiém tra,
chi tim nguén cung cép thoéng tin da dwoc phé duyét khac khi dwoc yéu cau bang cach tham khao,
lién hop hodc trao ddi thong tin truc tiép;

b) Cung cép céc yéu cau théng tin rd rang & cap dd tbng quan, bdi cac bén quan tam lién quan dén
dw an hodc tai san, va cap do chi tiét bdi bén chi dinh;

c) Xem xét dé xuét phwong phap tiép can, nang luc thuc hién va ngudn lwc cta tirng nhém chuyén
giao trwéc khi dwoc bén chi dinh bd nhiém so véi cac yéu cau;
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d) Cung cap CDE dé quan ly va lwu trir thong tin dwoc chia sé, véi tinh kha dung thich hop va dam
bao cho t4t ca cac ca nhan hodc cac bén dwoc yéu cau tao 1ap, stv dung va duy tri théng tin do;

e) Cac mé hinh théng tin dwoc phat trién bang cac sir dung céng nghé phu hop véi tai liéu nay;

f) Cac Quatrinh lien quan dén bao mat thong tin nén dwoc thye hién trong subt vong doi cla tai san
dé tranh tinh trang truy cap trai phép, mét théng tin, xubng cép, 16i thdi trong chirng muc cé thé thuc
hién duoc.

10. Ké hoach chuyén giao théng tin

10.1 Nguyén tac

Lap ké hoach chuyén giao thong tin la trach nhiém cta tirng bén dwoc chi dinh chinh va bén dwoc
chi dinh. Cac ké hoach nén dwoc xay dwng dé dap trng cac yéu cau thong tin do bén chi dinh dét ra
va phan anh pham vi ctia théa thuan trong téng thé vong doi tai san. Méi ké hoach chuyén giao théng
tin nén néu ro:

- Céch thirc dé& dap trng cac yéu cau dugc xac dinh trong AIR hodc EIR;

- Thoi diém thong tin sé dwoc chuyén giao, trwéc tién lién quan dén cac bwédc cla dw an hodc cac
méc quan ly tai san va sau dé lién quan dén ngay chuyén giao thuc té;

- Cach thire thong tin sé dwoc chuyén giao;

- Céch thirc théng tin sé dwoc phéi hop véi théng tin clia cac bén dwoc chi dinh khac lién quan;

- Théng tin nao sé dwoc chuyén giao;

- Nguwdi chiu trach nhiém chuyén giao théng tin; va

- Nguwoi nhan théng tin.

Yéu ciu tdi thiéu ctia mot sb ké hoach cung cap thong tin dwoc thwe hién bdi bén dwoc chi dinh
chinh hoac bén dwogc chi dinh trwdc théa thuan, vi ndi dung nay sé la mot phan qua trinh danh gia
cla bén chi dinh. Sau d6, cé thé yéu cau 1ap ké hoach chi tiét hon sau khi théa thuan dwoc ki két nhw
mot phan cla qua trinh huy déng. Nén 1ap ké hoach chuyén giao théng tin bd sung néu cé thay dbi vé
cac yéu cau théng tin hodc nhém chuyén giao.

Nhém chuyén giao nén xem xét gidi phap quan ly théng tin trwdc khi bat dau thwe hién nhiém vu thiét
ké k¥ thuat, thi cdng hoac quan ly tai san. Diéu nay nén bao gém nhirng ndi dung sau day:

- Céc diéu kién thda thuan can thiét va cac diéu chinh da dwoc chuan bj va thdng nhét;
- Cac qua trinh quan ly théng tin dwgc ap dung;

- K& hoach chuyén giao thdng tin dwa trén ngudn lwc ctia nhém chuyén giao;

- Nhém chuyén giao cé cac k§ nang va nang lwc phu hop; va

- Co6ng nghé ho tro va cho phép quan ly thong tin theo tai liéu nay.

Dé xuét dwa vao ké hoach dao tao lién quan dén ky nang va nang luc.

Théng tin dwoc chuyén giao théng qua trao déi thong tin dwoc xac dinh trwdc. Trao dbi théng tin cé
thé dién ra gitra bén chi dinh va cac bén dwoc chi dinh chinh, ciing nhu gitra cac don vi dwoc chi
dinh chinh vé&i nhau.

Viéc cung cép théng tin phu hop véi cac yéu cau théng tin 1a mét trong nhirng tiéu chi d& hoan thanh
mot dy an hodc hoat ddng quan Iy tai sa&n. MAi container thong tin lién quan trwc tiép dén mot hodc
nhiéu yéu ciu thdng tin da dwoc xac dinh trudc.
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10.2 Thoi diém chuyén giao thong tin

Mot ké hoach chuyén giao thong tin dwoc xac dinh cho toan bd dw an hodc viéc quan Iy tai sdn ngan
han, trung han theo lich trinh va thda thuan ctia cac bén. Trong cac trwdng hop phirc tap, ké hoach
c6 thé dwoc hop nhat tir cac ké hoach chuyén giao cho tirng dy an hodc nhiém vu quan ly tai san.

Thoi diém cha méi lan chuyén giao thong tin bao gdm trong méi k& hoach chuyén giao théng tin, co
tham chiéu dén lich trinh quan ly dw an va quan ly tai san khi da dwoc biét nhirng diéu nay.

10.3 Ma tréan trach nhiém

Ma tran trach nhiém dwoc tao ra nhw mot phan cla qua trinh 1ap ké hoach chuyén giao théng tin &
mot hodc nhiéu cip do chi tiét. Cac truc ciia ma tran trach nhiém can xac dinh:

- Cac chirc nang quan ly thong tin;
- Hoéc dy an hodc nhiém vu quan ly théng tin tai san hoac cac chuyén giao théng tin néu thich hop.

NGi dung cta ma tran trach nhiém thé hién chi tiét phu hop lién quan dén céc truc.

10.4 Xac dinh chién lwoc lién hop va cau triuc phan chia cho cac container théng tin

Muc cta chién lwoc lién hop va phan chia cAu tric container théng tin la giip cong tac 1ap ké hoach
tao lap théng tin t&r cac nhdm trién khai riéng biét twong &ng véi cap dod yéu ciu thong tin trong 11.2.

Chién lwoc lién hop nén dwoc phat trién trong subt cac hoat ddng 1ap ké hoach théng tin. Giai thich
cach mé hinh théng tin dw dinh phan chia thanh mét hay nhiéu phan clta container théng tin. Viéc
phan chia c6 thé thwc hién bang cach xem xét mé hinh théng tin & cac géc nhin khac nhau, nhw chire
nang, khéng gian va hinh hoc. Y twéng phan chia chirc ndng cé thé dwoc hd tre thong qua thé hién
md hinh ngl nghia. Thé hién mé hinh hinh hoc thuwdng dwoc st dung trong subt giai doan chuyén
giao.

Chién Iwvgc lién hop dwoc phat trién thanh moét hodc nhiéu phan chia ciu tric container théng tin
trong qua trinh 1ap ké hoach chi tiét dé giai thich chi tiét hon sw lién két gitra cac container thdng tin
v&i nhau. Chién lwvgc lién hop va phan chia ciu tric container théng tin gidi thich phwong phap quan
ly cac giao dién duoc lién két vai tai san trong giai doan chuyén giao hoac giai doan van hanh. Cac
cach sap xép khac nhau clia cac container thdng tin dwoc xac dinh cho cac muc dich khac nhau, vi
du nhw dwa trén twong thich chire nang, phéi hop khéng gian hoac giao dién hinh hoc. Diéu nay phai
twong ng vé&i mirc d6 phirc tap cla tai san hodc dw an. Giai thich va vi du vé ng dung khac nhau
cta chién lwoc lién hop va phan chia ciu truc cho container théng tin dwoc dwa ra trong Phu luc A.

Chién lwoc lién hgp va phan chia cAu tric container thong tin dwoc cap nhat khi ¢ nhém trién khai
mé&i dwoc chi dinh. Viéc cap nhat cling cé thé dwoc yéu cau do tinh chét céng viéc dang thuc hién
thay déi, dic biét khi sw thay déi tir viec quan ly tai san sang chuyén giao dw an va nguoc lai.

Cac container théng tin trong phan chia ciu tric container thong tin nén dwoc tham chiéu chéo dén
cac nhom trién khai. Trong truéng hop chién lwoc lién hop va phan chia cau tric container théng tin
chi xac dinh mot tap hop cla container théng tin, méi nhém trién khai phai dwoc phan béd mét hodc
nhiéu container thong tin trong tap hop dé va méi container théng tin chi nén dwoc phan bd cho mét
nhom trién khai.

Dinh nghia cla chién lwoc lién hop va phan chia clu tric container théng tin déu la cac hoat dong
chién lwoc lién quan dén dw an hodc tai sédn va ching nén dwoc théng nhat cach cong tac. Ching
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nén dwoc s& hiru va quan ly béi cac chirc ndng ndm rd cach tiép can chién lwoc dé chuyén giao dw
an va quan ly tai san.

Chién lwoc lién hop va phan chia ciu tric container thdng tin dwoc truyén dat dén tat ca cac bén
tham gia vao cac hoat dong tai san hodc dw an. Viéc chuan bj va lwu hanh cac minh hoa hodc mé ta
chi tiét cé thé hivu ich. Cac yéu tb bao mat cia viéc truyén dat chién lwoc lién hop hoac phan chia
cAu trac container thong tin nén duoc xem xét va €6 thé han ché viéc Iu théng ctia ching.

11. Quan ly viéc hop tac tao lap thong tin

11.1 Nguyén tac

Mbt gidi phap va tién trinh CDE nén duoec trién khai d& cho phép nhitng ngudi yéu cau théng tin cé
thé truy cap théng tin d& thwc hién chirc ndng ctia ho. Giai phap c6 thé dwoc thwe hién theo nhiéu
cach va st dung nhiéu cong nghé khac nhau. Trong “BIM theo loat IS© 19650", giai phap va tién
trinh CDE cho phép phat trién mé hinh théng tin lién hop. Piéu nay bao gdm cac mé hinh théng tin tir
cac bén dwoc chi dinh chinh, cac nhém chuyén giao hodc cac nhém trién khai khac nhau. Chét lwong
bdo mat va théng tin dwoc xem xét va, khi thich hop, dwoc tich hop vao dinh nghia hodc cac dé xuat
cho CDE. Cac y twéng va nguyén téc chi tiét hon vé giai phap va tién trinh CDE duwoc néu trong Diéu
12.

Nén tranh cac van dé trong mé hinh théng tin trong subt qua trinh tao Iap thong tin thay vi dwoc phat
hién sau khi chuyén giao théng tin. Cac van dé co thé I1a khéng gian, vi du nhw cac thanh phan két
céu va cong tac thi cong chiém cung mét khong gian hodc vé chirc ndng, vi du nhw vat liéu chdng
chay khéng twong thich v&i mirc chiu Itra yéu cau cia mét birc twdng. Cac van dé vé phdi hop
khéng gian cé nhiéu kiéu khac nhau, vi du nhw “cirng” khi hai vat thé chiém cung mét khéng gian
hodc “mém” khi mét déi twong chiém khéng gian van hanh hodc bao tri cta déi twong khac hodc
“thdi gian” khi hai dbi twong hién dién trong cing mét noi vao cung mét thdi diém. Nguyén téc nay
cuing ¢b yéu cau vé chién lwoc lién hop (xem 10.4)

Théng tin nén dwoc st dung trwde khi thanh phdm dwoc chon hodc san xuét, chi ra khéng gian can
thiét dé 1ap dat, két ndi, bao tri va thay thé, va dwoc thay thé bang thdng tin cu thé ngay khi nhan
dwoc. Tat cd cac quyén lién quan dén thong tin phai dwoc diéu chinh bang théa thuan gitra cac bén
c6 lién quan.

11.2 Cap dd yéu cau thong tin

Cép dd yéu cau théng tin cia méi théng tin dwoc chuyén giao phai dwoc xac dinh theo muc dich cla
né. Diéu nay bao gdbm viéc xac dinh sw phu hop vé chat lwong, sd lwong va mirc dd chi tiét cua
thong tin. Day 1a cip dd yéu cau thong tin va didu nay co thé thay ddi tiy theo cac Ian chuyén giao.

Mbt loat cac sb liéu co sn dé xac dinh mirc dd yéu cau théng tin. Vi du: hai sb liéu bd sung nhung
doc 1ap c6 thé xac dinh hinh hoc va chiv sb vé chat lwong, s lwong va mirc do chi tiét. Khi cac sb
liéu nay da dwoc xac dinh, chung sé dwoc str dung dé xac dinh mrec do yéu cau théng tin trén toan
bd dw an hodc tai san. TAt ca diéu nay dwoc md ta rd rang trong OIR, PIR, AIR hay EIR.

Cép d6 yéu cau théng tin dwoc xac dinh bang lwong théng tin yéu cau tbi thiéu dé dap rng yéu cau
lién quan, bao gdm ca thdng tin do cac bén dwoc chi dinh khac yéu cau. Vwot qua mire tdi thiéu déu
dwoc xem la 1ang phi. Cac bén dwoc chi dinh chinh nén can nhé&c rdi ro bang viéc nhap théng tin dbi
twong tw dong vao mé hinh théng tin c6 thé dwa ra cap do yéu cau thdng tin cao hon cap do yéu cau.
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Sw lién quan cla théng tin chuyén giao khéng phai ltic nao ciing twong quan véi mikc do chi tiét cla
né. Tuy nhién, cAp dd yéu cau théng tin dwoc lién hé mat thiét vai chién lwoc lién hop (xem10.4). Do
chi tiét cGa thong tin chir va s6 tdi thiéu phai dwoc coi trong nhw théng tin hinh hoc.

11.3 Chét lwong théng tin

Thoéng tin dwoc quan ly trong CDE phai dé hiéu véi tat ca cac bén tham gia. Nhirng diéu sau day nén
duwoc thdng nhat dé hé tro viéc nay:

- Cac dinh dang théng tin;

- Céc dinh dang chuyén giao;

- CAu trtc ctia md hinh théng tin;

- Phwong phéap céu tric va phan loai théng tin

- Dat tén thudc tinh cho siéu di¥ liéu, vi du cac thuéc tinh hang muc xay dwng va cac chuyén giao
thong tin.

Viéc phan loai dbi twong phai phu hop véi nguyén tac trong 1ISO 12006-2. Théng tin dbi twong phai
phu hop véi ISO 12006-3, dé hé tro’ cho viéc trao déi dbi twong.

Viéc kiém tra tw déng cac thong tin trong CDE nén dwoc can nhéc.

12. Mbi trwong lam viéc chung (CDE) giai phap va tién trinh

12.1 Nguyén tac

Mot gidi phap va tién trinh CDE nén dwoc sir dung dé& quan ly théng tin trong sudt qua trinh quan ly
tai s&n va chuyén giao dy an. Trong giai doan chuyén giao, gidi phap va tién trinh CDE hd tro cac
qua trinh quan ly thong tin trong TEVN 0000¢202X, 5.6 va 5.7.

Khi két thac mét dw an, cac container théng tin can thiét cho viéc quan ly tai sdn dwoc chuyén tir PIM
sang AIM. Cac container thdng tin dw an con lai, bat ky container thdng tin dw an nao & trang thai lwu
trir, nén dworc gilr lai & dang chi doc trong trwdng hop cé tranh chap va dé gidp rat kinh nghiém.
Khoang thi gian dé lwu gitk cac container thong tin dy an dwoc xac dinh trong EIR.

Ban stra dbi hién hanh cta tirng container théng tin trong CDE phai & mét trong ba trang thai sau:

- DPang thuwc hién (xem 12.2);
- Da chia sé (xem 12.4);
- Da xuét ban (xem 12.6).

Céc container thong tin hién hanh co thé ton tai trén ca ba trang thai, tuy thudc vao sw phat trién cla
ching. Ciing can cé trang thai lwu tri (xem 12.7) cung cap nhat ky vé tat cd cac giao dich trong
container théng tin va du vét dbi chiéu qua trinh phat trién.

Céc trang thai nay thé hién trong so dd minh hoa & Hinh 10. Hinh 10 minh hoa thé hién don gian héa
tién trinh lam viéc trén CDE, lién quan dén nhiéu lan diéu chinh cGa dir liéu, nhiéu Ian xem xét, phé
duyét va Gy quyén, va nhiéu muc nhat ky ban ghi lwu trir cac container thong tin & cac trang thai.

Viéc chuyén déi trang thai tuan theo qua trinh phé duyét va Gy quyén (12.3 va 12.5).
Mbi container thdng tin dwoc quan ly théng qua CDE nén c¢6 siéu di¥ liéu bao gdm:

1) Ma stra dbi, phu hop véi tiéu chuan da chap thuan; va
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2) Ma trang thai, hién thi (cac) cach st dung théng tin dwoc phép.

Ban dau, siéu di¥ liéu dwoc dwa ra béi ngudi tao 1ap va sau dé dwoc stra ddi bdi qua trinh phé duyét
va Uy quyén. S dung container thdng tin cho cac muc dich khac véi ma trang thai dang hién thi cta
di liéu gay rdi ro cho nguwoi str dung.

Giai phap CDE c6 thé bao gébm ca kha nang quan ly co s& dir liéu dé& quan ly cac thudc tinh cla
container thdng tin va siéu di¥ liéu, va kha nang truyén tai dé dwa ra théng bao cap nhat cho cac
thanh vién trong nhém va duy tri qua trinh kiém tra viéc x( ly théng tin.

Toan b6 mé hinh théng tin khong luén té chirc & mot noi, dac biét déi véi tai san hoac dw an 1én,
phtrc tap, hoac cac nhém phan tan. Dya trén container thong tin cdng tac lam viéc cho phép tién trinh
CDE dwogc phan phéi trén cac hé théng may tinh hodc nén tang cong nghé khac nhau.

Nhirng loi thé cta viéc ap dung gidi phap va tién trinh CDE bao goém:

- Trach nhiém dbi v&i théng tin trong mdi container théng tin van thudc vé tb chure tao lap, mac du
né dwoc chia sé va st dung lai nhwng chi td chirc tao 1ap dwoc phép stra dbi;

- Chia sé cac container théng tin lam gidm thoi gian va chi phi trong viéc tao théng tin phi hop; va

- C6 san mdt ban kiém tra day da vé viéc tao lap théng tin d& st dung trong va sau médi hoat déng
chuyén giao dw an va quan ly tai san.

PUOC CHIA SE TRIEN KHAI CONG VIEC

Théng tin dwoc phat trién
b&i nguwdi tao lap hodac nhom
trién khai, khéng hién thi
hoéc bi truy cap bdi bat ky
ai khac

Théng tin dwoc chap thuan
dé chia sé v&i cac nhom
trién khai va cac nhém
chuyén giao khac hoéc véi
bén chi dinh

CHAP THUAN

<
O
T
z
<
@
3
o
=
p=
uw
<

Nhom trién khai

Nhom trién khai

DANH GIA / UY QUYEN Nhom trien khai

Théng tin dwoc phép st Nhat ky cac chuyén giao
dung trong thiet ké chi théng tin,cung cap mét quy
tiét hon, trong xay duwng trinh kiem toan cho su phat
hodc quan Iy tai san trién clia vung chira théng
) tin
. J

Hinh 10 - Khai niém méi trwong dir liéu chung (CDE — Common Data Environment)

12.2 Trang thai céng viéc dang tién hanh

Trang thai cong viéc dang tién hanh dwoc str dung cho théng tin dang dwoc phat trién béi nhém trién
khai. M6t container théng tin & trang thai nay sé khong thé hién thi hoac truy cap dwoc dbi voi bat ky
nhoém trién khai khac. Diéu nay déc biét quan trong néu giai phap CDE dworc trién khai thong qua mot
hé théng chia sé, vi du: may chu chia sé hodc cdng théng tin web.
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12.3 Qua trinh chuyén doi kiém tra/ xem xét/ phé duyét

QuaA trinh chuyén ddi Kiém tra/Xem xét/Phé duyét so sanh container théng tin véi ké hoach chuyén
giao thong tin, va véi cac tiéu chuan, phwong phap va quy trinh tao 1ap thong tin da dwoc chap thuan.
Qua trinh chuyén déi Kiém tra/Xem xét/Phé duyét nén dwoc thuc hién béi nhém trién khai ban dau.

12.4 Trang thai chia sé

Muc dich cua trang thai chia sé cling dwoc str dung cho cac container thong tin da dwoc phé duyét
dé chia sé va&i bén chi dinh va s8n sang cho phép. Viéc sir dung trang thai chia sé nay cé thé duoc
goi la trang thai chia sé khach hang.

12.5 Chuyén dbi tinh trang xem xét/phé duyét

Chuyén dbi tinh trang xem xét/phé duyét so sanh tat ca cac container thdng tin khi trao déi thong tin
dé kiém tra cac yéu ciu théng tin lien quan vé S phéi'hgp, sw hoan thién va tinh chinh xac. Néu
container théng tin dap &ng dwoc cac yéu cau théng tin, trang thai ctia né dwgc chuyén thanh da
xuét ban. Céac container théng tin khéng dap trng dwoc cac yéu cau théng tin dwoc trd vé trang thai
cong viéc dang tién hanh dé stra dbi va trinh lai.

Phé duyét sé tach riéng théng tin (& trang thai da xuat ban) cé thé dwoc dung trong buéc chuyén
giao dv an tiép theo bao gdm cong tac thiét ké hodc thi cong xay dwng chi tiét hodc dé quan ly tai
san, ra khoi thong tin van cé thé thay ddi dwoc (& trang thai cong viéc dang tién hanh hodc trang thai
chia sé).

12.6 Trang thai da xuéat ban

Trang thai da xuét ban dwoc dung cho théng tin ma da dwoc cap phép st dung, vi du: viéc xay dwng
mot dw an méi hodc trong viéc van hanh moét tai san. PIM khi két thic mét dw an hodc AIM trong qua
trinh van hanh tai san chi bao gém théng tin & trang thai da xuét ban hoac trang thai lwu trib.

12.7 Trang thai lwu triv

Trang thai lwu trir dwoe stv dung dé chiva Rhatky cua tat ca cac container thdng tin da dwoc chia sé
va xuéat ban trong subt qua trinh quan ly théng tin cling nhw 1a d4u vét kiém toan cla qua trinh phat
trién clGa chung. Mot container thong tin dwoc tham chiéu & trang thai lwu trir ma trwdc day la trang
thai da xuét ban thé hién théng tin cé kha nang da duwoc st dung cho cong viéc thiét ké chi tiét hon,
cho thi cdng céng trinh hodc dé quan ly tai san.

13. Tém tat "M6 hinh héa théng tin céng trinh (BIM) theo bé TCVN"

Quan ly théng tin khac v&i tao l1ap va chuyén giao théng tin, nhwng chang lai dwoc lién két chat ché
véi nhau. Quan ly théng tin dwgc ap dung trong sudt toan bo vong doi cla tai san. Cac chirc nang
quan ly théng tin nén dwoc giao cho cac td chire thich hop nhét (bén chi dinh, cac bén dwoc chi dinh,
cac bén dwoc chi dinh chinh) va khéng nhét thiét phai yéu ciu chi dinh tir cac td chirc méi.

Lwong théng tin dang dwoc quan ly thwong sé tang 1én trong ca giai doan chuyén giao va giai doan
van hanh. Tuy nhién, chi nén cung cap hodc chuyén giao nhitng théng tin lién quan gitra cac hoat
dong trong giai doan van hanh va giai doan chuyén giao va ngwoc lai. Mét qua trinh quan ly théng tin
duwoc bat ddu mébi khi cé mot théa thuan cung cép théng tin méi clia giai doan chuyén giao hoac giai
doan van hanh, bat ké théa thuan nay la chinh thirc hay khéng chinh thirc.

33



TCVN xxxxx-1: 202x

Qua trinh nay bao gdm viéc chuan bj cac yéu cau théng tin, xem xét cac bén chi dwoc chi dinh tiém
nang lién quan dén quan ly thong tin, 1ap k& hoach ban dau va chi tiét vé cach thirc va khi nao théng
tin s& dwoc chuyén giao, va xem xét cac chuyén giao thong tin so v&i cac yéu cau thong tin trwdce khi
ching dwoc dwa vao cac hé théng van hanh. Qua trinh quan ly théng tin cAn dwoc ap dung sao cho
twong xrng v&i quy moé va dé phirc tap cla cac hoat ddng quan ly dy an hoac quan ly tai san.

Cac yéu cau vé thong tin dwoc chuyén dén bén dwoc chi dinh phi hop trong mét nhém chuyén giao.
Chuyén giao théng tin dbi chiéu b&i bén dwoc chi dinh chinh trwdc khi chuyén giao cho bén duoc chi
dinh théng qua trao ddi thong tin. Trao ddi théng tin cling dwoc str dung dé& chuyén théng tin gitra cac
bén dwoc chi dinh chinh khi diéu nay da dwoc bén chi dinh cho phép.

Tién trinh CDE dwoc st dung dé hd tro hop tac tao 1ap, quan ly, chia sé va trao ddi cia tat ca théng
tin trong céc giai doan van hanh va chuyén giao.

Cac mé hinh théng tin bao gdbm cac chuyén giao théng tin lién két dwoc tao 1ap bdi tién trinh CDE
nham giai quyét cac van dé cla tat ca cac bén quan tam.

Trong qua trinh quan ly théng tin, sé lwong va mé ta cac phan trong vong doi tai san (hinh chir nhat
khép kin), cac diém trao dbi thong tin (hinh tron khép kin) va cac diém quyét dinh cho cac nhém
chuyén giao, cac bén quan tdm hodc bén chi dinh (hinh kim cwong) nén phan anh thuc tién dia
phwong, bén quan tdm va cac yéu cau cla bén chi dinh, va bat ky van ban hodc yéu cau cu thé nao
dbi v&i viéc chuyén giao dy an hodc quan ly tai san.

Cac khai niém va nguyén tac trén dwoc tom tat trong Hinh 11.
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TCVN xxxxx-1: 202x

Phu luc A
(tham khao)

Minh hoa vé cac chién Iwoc lién hop va phan chia cau tric container théng tin

A.1 Téng quan

Céac chién lwoc lién hop va cac phan chia céu tric container théng tin la nhixng khai niém quan trong
dé quan ly cac mé hinh théng tin lién két trong "BIM theo bd TCVN".

Sw lién hop va phan chia container théng tin dwoc s dung dé:

- Cho phép cac nhom trién khai khac nhau lam viéc trén cac phan khac nhau ctia md hinh théng tin
cung mét lic ma khoéng gay ra cac van dé vé phéi hop, vi du: cac xung dot vé khong gian hodc khéng
twong thich vé chirc nang;

- H6 tro bdo mat thong tin;

- D& dang truyén tai thong tin bang cach gidm kich thwéc cac container théng tin riéng biét.

Sv lién hop va phan chia container théng tin cling cé thé dwoc sir dung dé giup xac dinh pham vi
dich vu cho cac nhém trién khai.

A.2 Lam viéc dong th&i

Mét chién lwgc lién hop cho phép lam viéc dong thoi xac dinh cac ranh gidi khdng gian, trong d6 méi
nhém trién khai can xac dinh cac hé thdng, thanh phan hodc céu kién xay dwng ma nhém chiu trach
nhiém.

Dbi v&i mét tai sdn nhw mét toa nha, chién lwoc lién hop cé thé dwoc xac dinh théng qua mét tap
hop céac khdng gian 16ng vao nhau. Diéu nay dwoc minh hoa trong Hinh A.1. Sy phan chia container
thdng tin dwo'c minh hoa trong Hinh A.2. Ca hai hinh nay déu lién quan t&i cac linh vwc thiét ké khac
nhau.

A.3 Bao mat thong tin

M6t chién lwoc lién hop hodc phan chia ciu tric container thdng tin nhdm hé tro bdo mat théng tin
nén tach cac container thong tin hodc cac phan cla tai san theo cac quyén truy cap théng tin. Déi véi
mot tai san lién quan dén tw phap hinh sw, chang han nhw nha tu, cdp dd han ché khac nhau cé thé
dwoc ap dung ddi véi cac thdng tin chung vé dia diém cong trinh (chdng han nhw vi tri, tuyén dwdng
di cha phwong tién), déi v&i thdng tin thiét ké va xay dung tbng thé (chdng han nhuw cac mét bang
san, khong gian lan can, cac bién phap x& ly hé théng théng gié va swéi 4m) va ddi véi thong tin cu
thé vé an ninh (nhw chi tiét vé khéa va canh budng giam, chi tiét hé théng giam sat, cac qua trinh so
tan hodc giam git¥). Diéu nay dwoc minh hoa trong Hinh A.3.

A.4 Truyén tai thong tin

Mét chién lwoc lién hop nham hd tro truyén tai cac container théng tin trong ndi bd nhém chuyén
giao, hoac dén va di tlr bén chi dinh nén xem xét kich thuwdc tép téi da co thé thuc hién dé tai lén va
tai xubng véi co s& ha tdng CNTT cu thé, vi du 250 Mb. Mé hinh thong tin khi d6 nén dwoc chia nhd
dé khong cé container théng tin don 1& nao Ién hon 250 Mb.
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CHU DAN:
Vang: Kién tric; Xanh dwong: Két ciu; Xanh 1a: Hé thdng co khi; Dé: Bién; Tim: Nwéc

Hinh A.1 - Minh hoa chién lwoc lién hop khdng gian theo nguyén tac trong mét dw an xay

Tiit ¢i che vung chia
hilng tin lién két

Tét ea cic viug chira
thong tin lién kit

¥ing chia MEP

Ry

p
i

Viing chira két ¢u i

|

|

......................................

Hinh A. 2 - Minh hoa phan chia cau triic container théng tin dé lam viéc déng thoi

Tét ca viing chira mé hinh
thdng tin

Thang tin cu thé vé an ninh 1 Imlng iin 1]||.::1 ke . T.l'll.ﬂl.}_'._' tin 4:'|'u.|1l|._.'.
vl xay dumgz chung ve dja diem cong trinh

i Viimg chifa lidn quan dén: A ( Vimg chira thing tin lién AN Viing chira lién quan dén;
H¢ thing khod quan dén 11 e e thang tin i ri dja Iy
H¢ thong giam sat khéic ciia di an nhu mit bing Tuyén duimg di vio cia
Quy trink % tin thg.che khbng gian lién ké phisemg tign vin chuyén
Quy trinh ngin ¢hin bign phip xir 1 nhi¢i& hé
thong thong gié |
Ciie bén durge cho phép: Ciéc bén duoe cho phip:
Bén mii il céde nha thau Ciie bén durge chio phép: Cong ching
. durge lya chon y \_ Tit ca cdc nha thau khic ) | J

Hinh A.3 - Minh hoa phan chia cau tric container théng tin dé bao mat théng tin

37



